Il sistema ti indica il monte ore di formazione obbligatorio sia per la parte di base e trasversale, sia per la parte
professionalizzante e ti chiede di inserire le esperienze formative e lavorative dell’apprendista perché tu possa
tenerne conto nella scelta delle aree di sviluppo.

Cliccando su “formazione di base e trasversale” andrai a definire le aree di sviluppo, secondo quanto previsto dalle
indicazioni regionali. Cliccando su “formazione professionalizzante” potrai selezionare le competenze del profilo su
cui intendi focalizzare le azioni formative, aggiungere altre competenze da altri profili professionali e inserire ex novo
obiettivi specifici aziendali.

Formapprend |St| . |t 2 strumenti e servizi per l'apprendistato Formapprendisti su
definizione del PFI - Sportello Apprendistato ASF
home pubblica Completa la tabella indicando le principali esperienze formative e lavorative dell'apprendista.
pianificazione Sulla base di tali caratteristiche, definisci il piano di sviluppo cliccando su "Formazione di base e
formazione trasversale” e "Formazione professionalizzante".
attestazione
ESPERIENZE PREGRESSE MM
home azienda * Titolo di studio |I3i|:|:rr'a di scucla superiore di 4... - |
dipendenti
nuove sporendista * Indirizzo titolo di studio |Eelezi:r‘are UNa VOCE. .. - |
numztwter  * Dettaglio fitolo di studio | |
elenco tutor
Eventuali percorsi di istruzione non conclusi | |! Q‘
costi & preventivi Eventuali esperienze lavorative precedenti | |! k)
prenotazioni —— - - s
— Eventuali pericdi di apprendistato svolti (dal, al} | |x| |x
* Formazicne extra scolastica compresa quella svolta in apprendistato | |3
Eventuale possesso di una qualifica professionale (specificare quale) | |8
' Salva '
PIANO DI SVILUPPO
Formazione di base e Formazione
trasversale professionalizzante




Dopo aver cliccato su “formazione di base e trasversale”, devi decidere se fare la formazione trasversale all’esterno o
all'interno dell’azienda. Leggi prima con attenzione le avvertenze riportate nei riquadri perché la formazione interna
comporta diversi oneri e la rinuncia al finanziamento pubblico per la copertura dei costi.

Fﬂrn’IﬂpprendiEti.it # strumenti e servizi per I'apprendistato

Formapprendisti su

definizicne del PFl - Sportelle Apprendistato ASF

Sacondd Il Bholo di skudio di cul 'appnendlsia & IR passesso, e ore dl fnmazions
oinnligatonta sulle competenze dl nEsatrasversall sono BO

Per definire le aree di sviluppo da inserire nel Fiano Formative Individuale, decidi la modalita da utilizzare
per fare la formazigne sulle competenze di base e trasversali:

nome axiends FORMAZIONE DI BASE E TRASVERSALE
dipendenti

I FORMAZIONE ESTERNA FORMAZIONE INTERNA
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mterkEe didsTion Sorragors Cinligenorls om0 CoMmpbataerDe Dol o corronma agill ssanclenl ragiborall ol Fegilons Lommicenlle, nalkcac]
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Se definisci di fare formazione esterna, in automatico vedrai riportate le aree di intervento per le prime 40 ore di
formazione (modulo trasversale base) e potrai scegliere altre aree di sviluppo se il monte ore calcolato in base al
titolo di studio & superiore alle 40 ore.

Formapprendisti.it > strumenti e servizi per l'apprendistato Formapprendisti su 8

definizione del PFI - Sportello Apprendistato ASF

La formazione finanziata sulle competenze di base e trasversali prevede un intervento formativo di base della durata di 40 ore presso un ente
accreditate nelle seguenti aree:

« Relazioni interper=onali & comunicazione allinterno dei contesti lavorativi
+ Disciplina del rapporto di lavoro
# Organizzazione aziendale e principi economici in contesti produttivi di beni e servizi
home azienda + Sicurezza, igiene e salraguardia ambientale
dipendenti © B
elenco apprendistl Seleziona una o pia aree di intervento tra quelle sotto indicate. Ricorda che siamo in fase di pianificazione
nuows titor generale della formazione: le scelte sono indicative e non vincolati.
slenco futor
Il restante monte ore, pari a 40 ore, sara dedicato allo sviluppo delle seguenti aree tematiche:
costi e preventivi Area dei linguaggi - lingua italiana
prenotazioni R R
_ Area dei linguaggi - lingua straniera
contatti

Area scientifica

Area storico-socic-economica

Area tecnologica

Disciplina del rapporto di lavoro

COrganizzazione aziendale e principi economici in contesti produttivi di beni e semvizi
Qualita

Relazioni interpersonali e comunicazione allinterno dei contesti lavarativi
Sicurezza, igiene e salvaguardia ambientale

(. Ingietro. ) . sawva. )

o

Se definisci di fare formazione interna, in base al titolo di studio dell’apprendista potrai scegliere le aree di sviluppo.

Formapprendisti su

Fﬂrn"IﬂpprendiEti At > strumentie servizi per I'apprendistato

definizione del PFl - Spoertelle Apprendistato ASF

La formazione sulle competenze di base e iraseersall sara dedicata alio suluppo delle saguent] anse tematiche:
Ares dei lingusggi - lingus itsliana

Ares dei lingusggi - lingus stranisra

Ares scientifica

home azienda

. . Ares stonco-SoCio-conomics
e Area tecnologica
strumenti Disciplina del rapporto di lavoro

"% Organizzazione aziendale e principi economici in contesti produttivi di beni e serviz
.d—- -~ . n
guestionarky [ cuaiics

fEEerise ciestie Relazioni interpersonali & comunicazions allintemeo dei contesti lavorativi
prenotazioni Sicurezza, igiene e sslvaguardis ambientale
contatti

indleirn [ Saka



A questo punto vieni riportato alla schermata:

Formapprendisti. it > strumenti e servizi per l'apprendistato Formapprendisti su

definizione del PFI - Sportello Apprendistato ASF

home pubblica Completa la tabella indicando le principali esperienze formative e lavorative dell'apprendista.
pianificazione Sulla base di tali caratteristiche, definisci il piano di svilu cliccando su "Formazione di base e
P! ppo
formazione trasversale” e "Formazione professionalizzante".
attestazione
ESPERIENZE PRECRESSE [H
TR EEETLY * Titolo di studio | Diploma di scugla supericre di 4... - |
dipendenti
nuovo apprendista * Indirizzo titolo di studio | Diploma di istruzione secondaria... X v |
-
nuowo tuter - Dettaglio titolo di studic |tito|0 conseguito presso listituto M.L.King di Mugg |3
slenceo tutor
Eventuali percorsi di istruzione non conclusi |c0rso di laurea in scienze politiche (4 esami) |x 'ﬁ“
FEEE RO Eventuali esperienze lavorative precedenti | magazziniere pressa catena GDO % Lk
prenatazioni g T ; g %
contatti Eventuali periodi di apprendistato svalti (dal, al) | |3| |3
* Formazione extra scolastica compresa quella svolta in apprendistato |c0rso dilinguainglese |x
Eventuale possesso di una qualifica professionale (specificare quale) | |*
I Salva |

PIANO DI SVILUPPO

Formazione di base e Formazione
trasversale professionalizzante

Cliccando su “formazione professionalizzante” potrai selezionare le competenze del profilo su cui intendi focalizzare
le azioni formative:

definizione del PFI - Sportello Apprendi ASF

Definisci le tematiche di sviluppe per 1a formazione p
Conoscere ke caratteristiche del settore
Conoscare lNimpresa di riferimento nei swoi aspetti organizzativi & gestionali ed il contesto in cui opera
Saper operars nel rispetto delle norme & delle buone prassi in materia di prevenzions & protezions dsi rischi per la sicurszzs sul
lavoro e di prevenzions e protezions dagli incendi
dipendenti Congscers e sapersi adeguars slle innow azioni di prodotto, di processo e di contesto

o ; Conosears il rucke dells propris srea di sttivitd sllinterno del processo di produzions & di erogazions del zervizio

QuEREIEEIEnL
FAEEEREEE Saper operare in un contesto azisndsle orientato sl qualitd ed slla soddisfazions del cliente

‘Conoscere & saper utilizzare gii strumenti = le tecnologie proprie dellarsa di attivitd
‘Conoscers & saper utilizzsre il glossario della professions
Conoscare i sistemi di tutels del consumatons

Saparsi sl sltre ares izzstive sziendsli

‘Congscers e saper utilizzsre le principsii tecniche di comunicazions finslizzate slla relszions con il cliente
‘Conoscers gli elementi basilari di una lingus straniera in modo da joni brevi ed =k
Riconoscere il proprio ruclo allinterno del contesto aziendale e del processo di erogazione del servizio
‘Congscers la merceologis
Conoscars 2 23par applicars 2 stabilite par Tapprov vigh Tuso e la conservazions di strumenti,
materizli
Leggere =d interpretars la documentazions tcnica
Conoscers & saper utilzzare | materiali {materis prime, semidlavorsti, prodotti finit)

Conoscers le specifiche di qualitd = le criticitd dei prodotti
Conoscere e saper utilizzare ke tecniche di lay-out
Saper utilzzare i principali software applicativi
Saper organizzare gli spazi di lavoro in modo razionale
‘Saper gestire le comunicszioni dirstte & telefoniche
Conoscere & saper utilzzare i diversi sistemi di pagamento < di incasso
Conoscere & saper applicare ke norme sulla stichettatura & marcatura dei prodotti
‘Congscers & saper utilizzsre le tecniche relstive slle warie fasi dells vendits
Saper condurre una conversazions in lingua straniera finslzzata slle operazioni di vendita
‘Conoscers e saper utilizzsre i dispositivi di protezions individusle

Inzarisci da sltri profili ionali =B

Inzerisci obisttivi specifici dellaziends L")

Definisci l=

rer—"




Puoi aggiungere altre competenze da altri profili professionali.

Saper utilzzare i principali software applicativ

Saper organizzare gii spezi di lavero in modo razionale

Ssper gestire Iz comunicazioni dirztte = telefoniche

Conoscers & saper utilizzars i diversi sistemi di pagamento = di incasso

‘Congscers & saper applicare k2 norme sulls etichettaturs & marcstura dei prodotti
‘Congscers & saper utilizzars 2 tecniche relstive slle vare fasi dels vendits

‘Saper condurre una conversazions in lingua straniera finalizzata alle operazioni di vendita
Conoscers e saper utilizzare i dispositivi i protezions individuale

Inzerizci da altri profili i 5

Settore: |m:&uhm\eem

Quilda 3l PP a4
‘quikda 3l PFlant 49
gussibnar

Profilo da CCNL: [T —

Cumelemisﬁdnddseme

Timpresa di riferi NEl SUOi SSpetti izzativi e C ed il contesto in cui opera
I osermme el o i clele o= clele I sore px=mes ar avtiesiach pre yemrsone! = prnisone do Gociy pes Iu Sicimezza =il
lsvoro e di prevenzione & protezions dagli incendi
"] concscsre & sapersi ssegusre slie innovazioni di prodatto, di procssso = i contesto
Conoscere il rucko della propria area di attivitd sllinterne del processo di preduzions 2 di erogazions del servizio
‘Saper operare in un contssto azisndsle orientato alls qualitd = secondo ke procedurs prevists
Conoscere & saper utilizzare gli strumenti e le tecnologie proprie dellarea di attivitd
B cneccre e e pessicare e sredcons i tooeaag delle merd. i per-oruzsbo el I caraflesisniche merceolngiche: che
|per quanto rigusrda s loro movimentazione in sicurezzs
Conozcers & saper utilizzare il glosssnio della
‘Conoscere gl elementi basilan di una lingua straniera
Sapersi rapportare slie altrs ares organizative aziendali
il proprio ruslo 3l del contesto azizndsle 2 del processo di erogazione del sarvizio
Conoscars |3 merceolgis
Cwnsweesqﬂmiwiuﬁidelah@sﬁmehmd i jio delle merci
mavimentazions)
7] Saper onganizzare gii spazi di lavoro, disporre & presentare merci © prodott, secondo procedure codificate
Saper utilzzare il personal computer ¢ i principali software applicativi
Conoscers & sapar utilzzare 15 & ine, impianti &
Saper lo stato di effick & la pulizia di & utensili
Saper utilzzsre in sicurezzs gli strumenti di lavoro & le sttrezzsture riferiti sl profilo
Conoscers & saper utilizzare i dispositivi di protezions individusle
[E] appiicare ie norme = te disposizioni in materia & p ione & jone dagli incendi
W

Inserisci obisttivi specifici dellaziends

Definisci l2 dalita di

e

Puoi inserire a mano obiettivi specifici aziendali:

Quida 3l PPl a4
‘Quida 3l PFl ant 49
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ionali ed il contesto in cui opara
Saper operare nel rispatto delle norme & delle buone prassi in matenia di prevenzions & protezione dai rischi per 13 sicurezza sul
or 2 di prevenzions = protezions dagh incendi
‘Conoscere & sapersi adeguare alle innovazioni di prodotto, di processo e di contesto
Conoscere il ruok dells propria area di attivita allinterno del processo di produzions e di ercgazions del servizio
Saper operars in un contesto aziendsle orientato sla qualitd & secondo le procedure praviste
Conoscers & saper utilizzars gli strumenti 2 le 12cnologie proprie dellarea di attivitd
‘Conoscere & saper praticare le condizioni di stoccsggio delle merci, sis per quanto rigusrda le carstteristiche merceologiche, che
|per quanto riguarda la loro movimentazione in sicurezza

Conoscere gl elementi basilar di una lingua stranizra
Sapersi rappartare sl slre zree organizzative sziendal
Riconoscere il propric rucke allinterno del contesto aziendale & del processo di erogazions del servizio

‘Congscere & saper applicars i principi dells logistica e le tecniche di i jio delle merci
movimentazions)
mmjwdhum.MeWMem.mmmm

‘Saper utiizzare il personal computer & i principali software applicativi

Conoscere e saper utilzzare la 2 ine, impianti e
& utensili
Saper utiizzare in sicurezza gli strumenti di lavoro 2 le attrezzature riferiti 3l profilc
Conosoere & saper utilzzsre i dispositivi di protezione individusle
Applicarz l2 norme 2 & di

L

In=serisci obisttivi specifici dellsziends L")
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L’ultimo passo per definire il PFl & indicare le modalita e le metodologie che intendi adottare per formare il tuo

apprendista.

Formapprendisti.it # strumenti e servizi per I'appi

definizicne del PFI - Spertello Apprendistate ASF

In modalka:

Esterna sllimprasa
ntegrats (modalitd intema =d estama)

Action lesming
Affiancamento
=

‘Quida al PRl art4
QUK 3 PFI an 49 Aula
2 E-lzaming/FAD

Esercitszioni di gruppo/gruppi di lavors

Studic di casi
Tstimonisnze
Visite sziendsii
Altro {specificars)

)

Compilati tutti i campi, compare I'icona Piano Formativo

home pubblica
pianificazione
formazione

attestazione

home azienda
dipendenti
nuovo apprendists
o
nuovo futor
elenco tutor
costi e preventivi
prenotazioni
contatti

Formapprendisti.it > stumenti e serviai per rapprendistato

definizione del PFI - Sportello Apprendistato ASF

Formapprendisti su

Completa la tabella indicando le principali esperienze formative e lavorative dell'apprendista.
Sulla base di tali caratteristiche, definisci il piano di sviluppo cliccando su "Formazione di base e
trasversale” e "Formazione professionalizzante”.

ESPERIENZE PREGRESSE FH

* Titolo di studio

| Diploma di scucla superiore di 4. - |

* Indirizzo titolo di studio

| Diplema di istruzione secondaria... X v |

* Dettaglio titolo di studio

|mo|o conseguito presso 18239 istituto ML King di |3'l

Eventuali percorsi di istruzione non conclusi | carsa dilaurea in scienze politiche (4 esami) |3 %
Eventuali esperienze lavorative precedenti | magazziniere presso catena GDO |3 L]
Eventuali periodi di apprendistato svolti (dal, al) | |I| ‘l &

* Formazione extra scolastica compresa quella svolta in apprendistato | corso dilingua inglese |I
Eventuale possesso di una qualifica professionale (specificare quale)

| [*

I'\_ Salva _)'I

PIANO DI SVILUPPO

Formazione di base e
trasversale

Formazione
professionalizzante

Piano formativo




Cliccando su “piano formativo”, il sistema riepiloga le informazioni inserite: se sono corrette si puo procedere al
completamento dell’anagrafica per la stampa. In alternativa € possibile tornare indietro a modificare le scelte

selezionate.

Fﬂrn’IﬂpprendiEti.it = strumenti e servizi per l'apprendistato

Formapprendisti su

Piange formativo - Sportelle Apprendistato ASF

Sulla base delle indicazioni fornite il piano di sviluppo dell'apprendista & il seguents:

Formazione sulle competenze di base e trasversali:
Il monte ore previsto per la formazions dellapprendista in funzions del titolo di studio consaguito & 80

Lz formazione finanziata sulle competenze di base e trasversali preveds un intervento formativo di base della dursta di 40 ors

homs azsnda
presso un ente scoreditsto nelle ssguenti sres: |
Relszioni interpersonali & comunicazione allintere dei contesti lavorativi
U0 20003l | Dizcipling del rapporto di lavono
% Organizzazione aziendale & principi economici in contesti produttivi di beni e serviz
Smnmatoor | SiCUrEZzZs, igiene e salvaguardia ambientale
Cuslits
costl @ prevantivi
L= altre aree di contenuto ds sviluppsre sona:
pranotazion pez
contatt - Arza scientifics
- Qualits
' Lz formazions sulle compstenze di base & trasverssli verrd enogats ss=condo e seguenti modalita: I
Esterna, asttraverso lNofferts formativa pubblica finanzists da Regionse Lombardis
Formazione di tipo professionalizzante o di mestiere:
Il monte ore previsto per ls formazions dellapprendista & 240
L= aree di contenute ds sviluppsre sono:
Contenuti professionalizzanti propri del profile professionale
- Saper operare in un contesto aziendsle orientato slls quslitd =d slla soddisfazions del clients

- Conoscere gli elementi basilan di wna lingus straniers in modo da sostenere conversazioni brevi ed elementari
- Saper utilizzare i principsli software applicativi I
Contenuti professionalzzanti importati da sl profili
- Conoscers & saper utilizzars le tecniche di lsy-out & visusl mercandising
Contenuti professionalizzanti specifici dellazienda
- s3per impostare le comunicazioni per le sziends sul sito waw. formapprendisti it
La formazions sulle competenze professionalizzanti o di mestiere varrd erogata in forma:
Integrats {modalitd intarna =d esterna)

Con le seguenti modalita:
Action learming
' Auls |

Seminari

Testimonianze

Vigite sziendali

Se desideri modificare le indicazioni fornite e riepilogate in questa pagina, torna alla definizione del FFI. 5&
desideri procedere con linserimente dei dati per la stampa, completa le anagrafiche.

Torna alla definizione del Completa le anagrafiche
PFI




